El valor anadido que
precisa tu empresa.

La herramienta que fideliza tu
cdrtera de clientes.



yo rT’eﬁ

cuido

La solucion de fidelizacion

Yo me cuido es una plataforma de salud digital que brinda servicios
de telemedicina y salud incorporando elementos de vanguardia en
el bienestar y proteccion de las personas de una forma sencilla que
permite la interaccion en los diferentes ambitos y necesidades del
usuario aportando un alto grado de satisfaccion en el servicio.

Pensando en las personas
Pensando en las empresas

Ecosistema de salud digital
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Centrado en Salud Holistica
selueliiRgmeniEee } el paciente } centrado en la persona

Eficiencia

Trabajando para construir un ecosistema
de salud ubicua, centrado
en la persona alla donde este.

Ubicuidad en
elacceso Valor

anadido

Servicio solo al
alcance de un
seguro privado

hola@con6symas.com +34 636458134



Gestor Personal de Salud Digital

Para gestionar la salud hemos creado un Gestor
Personal de Salud Digital
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Es la pieza central del ecosistema de salud digital.

Permite acceder a datos de salud y acceder a servicios de autocuidado o
asistenciales en un solo lugar.

La base de datos de usuarios permite la administracion de perfiles de usuarios,
mostrando a los usuarios los servicios asistenciales o de autocuidado que
tienen disponibles, acorde a la marca o plan.

Informa sobre las interacciones con los distintos servicios

del ecosistema (notificaciones, historico, citas, resultados u documentos, etc.)
Como cada parte del ecosistema esta integrada, el usuario puede navegar
entre los servicios sin barreras.
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Salud 360°

Ayuda para cuidarse mds, cuidarse mejor.

La calidad de vida es un valor en alza, los aspectos
que lo rodean son de gran interés para el usuario,
alimentacion, actividad fisica, consejos de salud y
recomendaciones referidas con sus indicadores de
salud e instrumentos para mejorar proporcionan un
nivel de satisfaccion muy elevado.
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Servicios de salud

Mis retos Mis logros Ranking

Personal health record, Indicadores, IVS
Directorio meédico y cita online

Symptom Checker, E-visita con Médico de
Primaria, E-vista con Especialistas, Coach,
Comadrona

Agenda, historial, pildoras de informacion
a traves de Cards.

Vuelta a Mallorca

Informes médicos
Receta online
Integracién con laboratorios

Descubre mas retos

:1:;2;0;1’01?‘ Biografia de salud
Notificaciones
Citas
Resultados

Vida saludable

Conectividad con sistemas y dispositivos de actividad

C Apple Health, Google Fit, FitbiT )
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Coach:

Servicio de Coach Digital: chat con un profesional
sanitario sobre una tematica (perder peso, mejorar
IVS, mejor actividad fisica, bajar colesterol etc.).

El profesional acompana al usuario el tiempo

necesario.
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Nuesiro coach es un profesional especialzado que te
ayudard a majorar tus habitos do vida saludable da forma
segura y personalizada.

Através de un chal 1o podrd recomendar dislas. ejercicios o
técnicas para dejar de fumar. ¢ Te animas?

Qué quieres conseguir
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Aceplo compartir datos de mis indicadores con
mi coach
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Nuestio coach es un profesional aspecializad qua te
ayudarh 8 meyorar tus hibitos de vida saludable de forma
segura y personalizada

Mejorar mi INS
Perder peso
Mejorar mi actividad fisica
Mejarar mi alimentacidn

Bajar mi Calesteral
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Su mejor estrategia de fidelizacion

Construye relaciones duraderas con valor anadido.

Experiencia superior

Construye la mejor experiencia para tus
clientes, crea lazos recurrentes y blindate
frente a la competencia y picos de estres
en tu servicio directo.
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La oferta

Muestra a tus clientes cuanto les importas.

Poniendo a su alcance y disposicion un

producto de su maximo interés y de maxima

calidad, avalado por un grupo asegurador de

primer nively con un coste repercutido casi | |
simbalico. —

Proyeccion

Proyecta conocimiento, busqueda y recomendacion.

Suma excelencia
Suma proyeccion

Haz de tu programa de fidelizacion un
valor estratégico que promulgue el
amor de marca relanzando una nueva
imagen con solidez y vocacion hacia
tus clientes. —

Crea la diferenciacion que necesitas
en tu sector y comienza una nueva
etapa de gananciales sumando valory
calidad.

134 636458134
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Alta de sus clientes

Gestion facilitada.

Elalta en la app es indispensable para que sus clientes puedan comenzar a
disfrutar de los servicios de salud y bienestar, para esta gestion ayudamos su
departamento comercial a través de nuestro Call Center especial a realizar el alta
de los clientes con un gran trato y cortesia propia del sector medico-salud.

Trato, calidad, soporte...

Elalta en la app es sencilla y esta
totalmente dirigida con soporte y asesoria
para generar una gran espectativa que se
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3 Opciones
Para adaptase a las necesidades.

Se dispone de 3 opciones para cubir las necesidades de cada cliente o grupo
familiar que pueden ser escalables.

Basico, Medicina General

Chat 24 horas + Video consultas de L/V 08 A 20H
+Receta electronica + Market Place (Compra de servicios,
incluida la visita presencial a Especialistas con grandes
descuentos). Carpetas de Salud. (Informes médicos,

] visitas, etc)) + Historico + Agenda.

Basico + COACH POR CHAT

Coach sobre alimentacion y habitos de vida +
([ ) Comadrona digital + Cuida tu mente (Psicologos y
Psiquiatras).

BASICO + COACH + VIDEO CONSULTA
CON ESPECIALISTAS.

Se puede elegir cualquier tipo de opcion, nos adaptaremos a su Colectivo en las formas
de pagos y adaptaremos el servicio que realmente necesite. Nuestro objetivo es
realmente sea un valor anadido para su Empresa.

Este producto esta elaborado y soportado el Servicio Méedico con el Grupo DKV que es
parte de ERGO, uno de los mayores grupos aseguradores en Alemania y Europa.




Los tiempos cambian
Las empresas se adaptan

COVID 19, Un antes y un después.

Desde que la pandemia irrumpio ha generado nuevas necesidades en las personas,
que se prolongaran en el tiempo o que se quedaran, asentando una nueva toma de
decisiones, las consultas inmediatas a traves de la telemedicina y salud digital han
ganado terreno exponencial, siendo muy valoradas.

SNV da

Visitas virtuales

Salud,

Comprueba tus sintomas b i e n e Stq r
. Tengo COVID? Tengo ofr o o !
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Comprobar mis sintomas Pe n S O n d O
Habla con un médico e n | G S
¢ Para quién es la consulta? p e rS O n G S
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@ Por motives legales Unicamente se atendera a esta persona.

¢ Sobre qué es la consulta?

124 636455132




Conquista a tus clientes.
Atrapa su satisfaccion






